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 اعداد

 مركز الكفيل للمعلومات والدراسات الإحصائية
 

 

 الأمانة العامة للعتبة العباسية المقدسة

 قسم الشؤون الفكرية والثقافية

 مركز الكفيل
 للمعلومات والدراسات الإحصائية



 
 :المقدمة
 ايعتمد عليه، و والآراء والأفكار الوعينشللللللر و تغيير المجتمع  في ا  كبير  دورا   (Social Media) الاجتماعيتلعب مواقع التواصلللللل        
هولل اسلللتمداملأ ولأنلأ لةللل وذلك نظرا  أتاح فرصلللل التعلا والتعليا والتةلللليل والمشلللاركل دي  الأفراد و  ،الحصلللول عللأ الأربار فيكبير بشللل   

 سلبيات.إيجاديات و  ، وعللأ الرغا م  مزاياه الا أنلأ أصبح سلاح ذو حدي  لما للأ م متاح للجميع
واء م  رلال فالبعض يةلللتمدمها لمشلللاركل تحاصلللي  حياتلأ سللل ؛بحةلللب المةلللتمدمي  لها الاجتماعيعدد اسلللتمداب الللب ات التواصللل  ويت

 والمدمات.فعالل لترويج الةلع  تةويقيل، وهناك م  يةتمدمها كأداة والآراء، والبعض يةتمدمها لنشر الأفكار الصور أو الحيديوهات
الغير صحيحل وذلك لحريل الأاماص  دها والمعلوماتموثوق  والأربار الغيرالباب لنشر الأكاذيب وم  هنلللللللللللللللا قد فتح  تلك الشب ات 

ي وا لتحقيق هدف قد ي وا  وغالبا مانشللللللللللللر ما يريدوا م  رلاللأ سللللللللللللواء أربار أو أراء وذلك دوا وجود أ  مصللللللللللللدر موثوق بلأ  في
 الأنظار. لح   التةليل أودهدف  وأحيانا  ، أو سياسي معي  ترويجيأو  امصي

 عللأ الشباب. ومدى تأثيرهانشر الشائعات  في الاجتماعيلذلك تةعلأ الدراسل للتعرف عللأ دور اب ات التواص  
 

 :مشكلة البحث
الاربار والمعلومات بصللورة  وسللهولل اسللتمداملأ واتاحتلأ للجميع اللأ وجود فرصللل لنشللر وتبادل الاجتماعيأدى انتشللار اللب ات التواصلل  

، موثوق بلأ وسللهولل نقلها وتداولها شللار أدى لظهور الكرير م  الشللائعات والأربار الكاذبل الغير مصللحو ل با  مصللدر، وذلك الانتكبيرة
ر للحصللول كمصللد الاجتماعيالةللابقل باعتماد عدد كبير م  الأفراد عللأ اللب ات التواصلل   الدراسللات والبحو وقد أوضللح  العديد م  
 .عللأ الأربار والأحدا 

، وهذا وا التأكد م  صللللللحتها أو مصللللللداقيتهاالاربار أو الاحدا  غير صللللللحيحل فيقوب البعض دنشللللللرها أو تداولها د ولك  قد تكوا تلك
توضلللللح بأا مةلللللتمدمي  ( ٢٠١8)حيث أا احصلللللائيات عاب تزايد دائا،  فيمدمي  تلك الشلللللب ات ي وا للأ مماطر كريرة فأا عدد مةلللللت

ويةلللللللللللتقب  موقع  مليار، (١.3)حواللأ ( Twitter)، ومةلللللللللللتمدمي  موقع امليار حول العال( ٢.٢)حواللأ  ( Facebook للللللللللللللللللللللللل)موقع ال
(Youtube)  ووصلل  مجموم مةللتمدمي  ا  مليار مةللتمدب اللهري (١.5)ما يزيد ع ،(Google+)   مليوا مةللتمدب (395)اللأ اكرر م 

قد تؤدى لحدو   التيشللللللائعات لذلك يجب الاهتماب بظاهرة ال نظرا  و  مليوا، (8٠٠)حواللأ ( Instagram)ومةللللللتمدمي  موقع  ،اللللللهريا  
 .لنزاعات والملافات دي  المجتمعاتم  رلال حدو  ا الدوليأو المةتوى  الشمصيأضرار كبيرة جدا سواء عللأ المةتوى 

 .العراقي( الشائعات ومدى تأثيرها على الشباب نشر في الاجتماعيدور شبكات التواصل ) فيولذلك تبلورت مش لل الدراسل 
 

 :أهمية البحث
، أصبح  تلك الشب ات قناة مدامها وسهولل التواص  م  رلالهالةهولل است نظرا  وتعددها و  الاجتماعيلانتشار اب ات التواص   را  نظ

، وقد تكوا دها المةجلليتا م  رلال نق  وتداول الأربار والأحدا  بصورة كبيرة سواء دي  الأاماص أو الحصول عليها م  الصحف 
، فبعض م  الصحف الموجودة ولك  يتا التهوي  والمبالغل فيلأ ، ويم   أا ي وا الحد  بةيطات غير صحيحلالأربار أو المعلوم تلك

تقوب بحجب الحقائق و تضلي  الناس م  رلال نشر أربار كاذبل أو تداول أربار م  مصادر أررى  الاجتماعيعللأ اب ات التواص  
 .تحقيق هدف معي نتباه اليها أو لغير موثوق دها وذلك م  أج  جذب الا

 
 



 
 -: لبحثاأهداف 

 تهدف الدراسل الحاليل التعرف اللأ:
 مةتوى تأثر الشاب العراقي بالإااعل. .١
 مةتوى تأثر الشاب العراقي بالإااعل حةب المتغير التحصي  الدراسي. .٢
 .العمر المتغير حةب بالإااعل العراقي الشاب تأثر مةتوى  .3
 .ساعات الاستمداب المتغير حةب بالإااعل العراقي الشاب تأثر مةتوى  .4
 .نوم الموقع المتغير حةب بالإااعل العراقي الشاب تأثر مةتوى  .5

 
 :منهج الدراسة

الحصللول  في، ويةللاعد ا  كمي وقياسللها المتلقيالجمهور  ووصللفالظاهرة الذ  يقوب دوصللف  حيالوصلل المةللحياعتمد البحث عللأ المنهج 
مةلللللللح أثر الللللللب ات التواصللللللل  الدراسلللللللل ب بأجراء وقاب أعضلللللللاء المركز، يتا دراسلللللللتها التيعللأ المعلومات والبيانات الماصلللللللل بالظاهرة 

 عراقي.النشر الشائعات لدى الشباب  في الاجتماعي
 الدراسل: فيالأدوات المةتمدمل 

موسا  في العراقي، وذلك لمةح عينل م  الشباب أداة رئيةيل للبحث وجمع البياناتاستمارة الاستبياا دوصحها  أعضاء المركزواستمدب 
تنتشلللللر م  الللللب ات  التي، وردود فعللأ نحو الشلللللائعات عليلأ الاجتماعيلمعرفل مدى تأثير الللللب ات التواصللللل   الزيارة الار عينيل المباركل

 .الاجتماعيالتواص  
 

 :عينة الدراسة
، وتتميز الارتيار فيمبدأ العشوائيل  ، ويتبعحد أبةط أا ال العينل الاحتماليل، ويعد هذا النوم أالعشوائيل البةيطل العينلاستمدب الباحث 

م  زائر  مدينل ( 97٢ي )حوال فيوتمرل  العينل  الممتارة،العينل  فيبأنها تعطر فرص متةلللللللللللللاويل لك  محردة م  المجتمع لكي تظهر 
 .ء المقدسللاكر 
 

 :مجالات الدراسة
 : ل المجالات الموضوعيل١

 .زائر  مدينل كر لاء المقدسلك الشائعات عللأ تل ومدى تأثيرنشر الشائعات  في الاجتماعيتقتصر الدراسل عللأ دور اب ات التواص  
 :ل المجالات البشريل٢

 .زائر  المدينل دوا اا يحدد س  معي  للدراسلتقتصر عللأ 
 :ل المجالات الم انيل3

 .منطقل ما دي  الحرمي  حيث نصب  العيادات الحكريل فيها لتوزيع الاستبانات
 :يلل المجالات الزمن4

 .ه١44٠( صحر المير لعاب ١8-١4تا توزيع الاستبانات للحترة ما دي )
 



 
  :مفاهيم ومصطلحات الدراسة

 :الاجتماعي: اب ات التواص  أولا  
 :لكملل اب ل   المحهوب اللغو 

 .(Networks)اب ل أو اب ات وتعنلأ بالأنجليزيل  ومتشابك وجمعهااللغل هي ك  متدار   فيالشب ل  
 :لكلمل تواص    اللغو المحهوب 

اسلللل  أ  اقامل علاقل وتر  (communication)اللغل الانجليزيل تعنلأ  في، و لترابط والاعلاباللغل هو الاتصللللال والصلللللل وا فيالتواصلللل  
 وترابط وتبادل واربار واعلاب.

 :ا  أما التواص  اصطلاح
 اعات.والجمالمشاعر دي  الأفراد فهي عمليل نق  الأفكار والتجارب وتبادل المعارف و 

 :الاجتماعيمحهوب اب ات التواص  
، وتوفر ات الالكترونيل وتبادلها بةلللهوللالبيان وتةلللمح دنق هي عبارة ع  تطبيقات تكنولوجيل مةلللتندة اللأ الويب تتيح التحاع  دي  الناس 

محمد جادر  الافتراضيل )د.يةملأ بالمجتمعات ينتج ما  و ناء عليلأنحس المصالح  فيللمةتمدمي  ام انيل العرور عللأ آرري  يشتركوا 
 (٢٠١3رلف 

تةلللللمح ل فراد  التيهي مواقع تعطلأ للمةلللللتمدمي  مجموعل م  المدمات عللأ أسلللللاس تكنولوجيات الويب  الاجتماعيومواقع التواصللللل  
 متعددة.و ناء علاقات اجتماعيل  امصيل،دبناء محتوى راص بصححل 
 Facebook  _Twiiter _ Youtubeوم  أمرلل هذه المواقع ) (Social Media) بالإنجليزيل الاجتماعييطلق عللأ مواقع التواصللل  

 _Google+ ... etc) 
 : الشائعات:ا  ثاني

 المعجا: فيالشائعل 
 .: أذاعلأبالشيءالمؤنث لحع  اام ويقال اام صيغل  
 

 :ا  الشائعة اصطلاح
 دي  الناس. ا  ينتشر سريع مؤكد،موثوق بلأ وغير وهي ربر م ذوب غير  

 يةتند اللأ دلي  أو يعرف للأ مصدر.هي انتشار الأمر وذيوعلأ دي  الناس دوا أا والشائعل 
، أو هي الترويج لمبر لا ة اللأ مصلللللللدر موثوق بلأ يشلللللللهد بصلللللللحتهايتناقلها الناس دوا أا تكوا مةلللللللتند التيوهي المعلومات والأفكار 

 (٢٠١١ي  محمد رل ر  صب الحقيقل. )د.عللأ جزء ضئي  م   يحتو  أو  الواقع،أساس للأ م  
 

 السابقة:الدراسات 
، لدى الشباب م  رلال محوري  ونشر الشائعات الاجتماعيمجال اب ات التواص   فيبعض الدراسات الةابقل  أعضاء المركزيعرض 

 دراسات و حو  تناول  الشائعات. الراني، والمحور الاجتماعيالمحور الأول يتناول دراسات حول اب ات التواص  
 الاجتماعي:راسات و حو  تناول  اب ات التواص  د الأول:المحور 

 ":تأثير الانترن  عللأ المجتمع  " حيالمليمحمد  ل دراسل د.١



المجتمع م  رلال تقصللللللللأ فوائد الللللللب ل  فيو كان  تهدف للتعرف عللأ تأثير الأنترن   يطالب جامع ١37طبق  هذه الدراسلللللللل عللأ 
، أما أدوات الدراسل فكان  المقادلل والاستبياا وتوصل  الدراسل اللأ  يالتحليل حيالوصالانترن  وسلبياتها ، واعتمد الباحث عللأ المنهج 

أغراض الاتصلللال و تبادل  فياسلللتمداب الانترن  وتركزت أها الاسلللتمدامات  في٪ ( لديها الرغبل 9١.7أا معظا أفراد مجتمع الدراسلللل )
انها تةلللاعد  فييل ، ورأى المبحوثوا أا سللللبيات الللب ل الانترن  تمرل  المعلومات مع الأرري  والبحث ع  المعلومات و الترفيلأ والتةلللل

 .أرلاقيل وصحيل ب ررة استمدامها، وتةبب مشاك  اجتماعيل و  فيالغزو الرقا
 الاجتماعيحول الشباب واب ل التواص   المرأة،ل دراسل مركز ائوا ٢

وتوصل  النتائج اللأ  ،نا او م  ذكور  يات المجتمع الحلةطينم  ممتلف فئ (١5٠٠)قطام غزة عللأ عينل مقدارها  فيأجري  الدراسل 
وموقع الحيس دوك وأا غالبيل المبحوثي  يةللللللللتمدموا اللللللللب ات  يهي البريد الالكترون المةللللللللتمدمل الاجتماعيأا أها أدوات التواصلللللللل  

 فيتائج أا أها أسلللللباب المشلللللاركل كما دين  الن عامي ،ويةلللللتمدمونلأ منذ أكرر م   ويوتيوب،كالحيس دوك وتويتر  يعاالتواصللللل  الاجتم
 الصداقات.التعبير ع  وجهات النظر وتنميل المهارات وتعزيز الذات والتواص  وانشاء  فيتلك الشب ات هي الرغبل 

 المجتمع:عللأ  الاجتماعيحول تأثير مواقع التواص   الموسلأ،ل دراسل أروى 3
وتناول البحث  ،الاجتماعيقب  الحكر الغر ي ع  طريق وسلللائ  التواصللل   وتقاليدنا م دارت مشللل لل البحث حول ه  تا ارتراق عاداتنا 

عللأ الاسلللللتبياا لدراسلللللل عينل عشلللللوائيل م  الوط   الباحرلاعتمدت  ،وذكر سللللللبياتلأتغيير المجتمع  في الاجتماعيدور مواقع التواصللللل  
 .٦٠ :١٦وم  فئات تتراوح م   سوريا(ل فلةطي  ل لبناا ل مصر ل  )الةعوديلالعر ي 

٪ م  العينل 7٠ وأا حوالي الاجتماعيالتواصللل  م  رلال مواقع التواصللل   يحضللللوا٪ م  عينل الدراسلللل 85وتوصلللل  الدراسلللل اللأ اا 
 .يباستمداب تلك المواقع بش   يوم لأدنائهايةمحوا 

 
 
 التغيير: في الاجتماعيحول دور مواقع التواص     د. بشرى جمي  الراو  ل دراسل4

 الاجتماعيوه  تعد مواقع التواصلللل   العر يل،انتحاضللللات الشللللعوب  في الاجتماعيحول دور وسللللائ  التواصلللل  تمحورت مشلللل لل البحث 
 اعلاب ددي ؟

تعد  الاجتماعيالتواصللل   وأا مواقعوالاربار  الآراءيةلللتمدمها م  يشلللاء لنشلللر  الاجتماعيوقد توصلللل  الباحرل اللأ أا مواقع التواصللل  
ت تهيئل متطلبا فيلتغيير المجتمع ولكنها عام  مها  يتلك المواقع ليةللللل  العام  الاسلللللاسللللل تكوا  وقد والرورة،فضلللللاءات محتوحل للتمرد 
 الوعي.التغيير ع  طريق تكوي  

 الشائعات.و حو  سابقل حول نشر  : دراساتيالمحور الران
ب ترويج الاااعات عبر وسائ  الاعلا فيحول الأبعاد النحةيل والاجتماعيل  كمال،للل دراسل م  اعداد د. عبد الحتاح الهمو و د. فايز ١

 :يوسب  علاجها م  منظور اسلام
هذه الدراسل  فيترويج الشائعات عبر وسائ  الاعلاب وقد استمدما  فيهدف  هذه الدراسل اللأ الكشف ع  الابعاد النحةيل والاجتماعيل 

واللدة وقد أدرزت الدراسللل رطورة الااللاعل  م ونتها، لوصللف الظاهرة وتحلي  دياناتها والكشللف ع  العلاقل دي  يالتحليل حيالمنهج الوصلل
وسللائ  وقد تناول  الدراسللل بعض الحلول للحد م  ترويج الشللائعات عبر  الةللريع،وقدرتها عللأ الانتشللار  الجماهير عللأ عواطف تأثيرها

 .يالاعلاب م  منظور اسلام
 الاااعل:حول سي ولوجيل  دوستماا،غوردوا اولبورت وجويف  ل دراسل٢



ول  الدراسلللللللللل محهوب الاالللللللللاعل ومدى تأثيرها عللأ المجتمع وقد توصللللللللل  الباحراا اللأ اا كلما ازداد حجا الاالللللللللاعل كلما ازداد عدد تنا
 وجد فيويتا نقلها م  المو لشلمو حتلأ  ا  ل علميل م  رلال نشلر ربر ما الحهيو نلأ الباحراا اسلتنتاجها عللأ تجر  لها،المتداولي  

 الأول.ع  تلك عند الشمو  ممتلحل٪ م  محتواها بعد انتقالها اللأ الشمو الةادس لتكوا 7٠ حواليد النهايل أا ذلك المبر قد فق
 

 -السابقة: التعليق على الدراسات 
، فك  نحس الموضللللومتتعلق د التيبحوثها ودراسللللاتها  في، فقد يةللللتحيد منها الباحروا أا للدراسللللات الةللللابقل أهميل كبيرةفيلأ  لا اللللكمما 

 .ات الةابقل بما فيها نقو أو قصورجديدة عليها أا تعوض الدراسدراسل 
الللللب ات  الذ  تلعبلأ، وقد أكد البعض منها عللأ الدور الكبير عللأ المجتمع الاجتماعيقد تناول  تلك الدراسلللللات أثر الللللب ات التواصللللل  

ف أهميتها كريرا ع  أهميل الللب ات التواصللل  تناول  ترويج الشلللائعات لا تمتل التي، أما الدراسلللات حياة البعض في الاجتماعيالتواصللل  
سللنحاول أا نجد العلاقل دي  اللب ات التواصلل   الدارسلللهذه  فيعللأ المجتمع، ولذلك  ومدى تأثيرهالمطورة الشللائعات  نظرا  ، الاجتماعي
 الةابقل.الدراسات  فيعللأ ما وجدناه  ا  ونشر الشائعات اعتماد الاجتماعي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 الدراسة الميدانيةنتائج 

ومعرفل والشائعات عليها  الاجتماعيلدراسل أثر اب ات التواص   ،حصرا ذكورم  ال زائري قد أجري  الدراسل عللأ عينل م  الشباب ال
 زائر. (١١١)كاا عدد العينل  الشائعات،فعلها نحو تلك  ردود
 وقد وزع  كالآتي: سنل، (١١١-١١١)ح م  أجري  عليها الدراسل فكان  تتراو  التيل أما بالنةبل لعمر العينل ٢

 (٢جدول )
 النةبل العدد العمر ت
 22.72 ٢٢٢ ١8أق  م   ١

١ ٢8-٢4 538 55.07 

3 ٢5-٢9 ١٠١ 10.34 

4 3٠-34 44 4.50 

5 35-39 ٢٦ 2.66 

 4.70 4٦ فما فوق  4٠ ٦

 100 977 المجموم 

 
 المحافظة

 العراق، وكان  نةبها كالآتي:تنوم عينل البحث وضم  ممتلف أدناء المحافظات 
 (3جدول )

 النةبل العدد المحافظل ت
 17.09 ١٦7 البصرة ١

 2.66 ٢٦ الديوانيل ٢

 3.58 35 المرنلأ 3

 4.50 44 النجف 4

 3.68 3٦ باد  5

 24.05 ٢35 بغداد ٦

 0.20 ٢ دهوك 7

 6.14 ٦٠ دياللأ 8

 15.35 ١5٠ ذ  قار 9

 1.02 ١٠ صلاح الدي  ١٠

 5.11 5٠ ءكر لا ١١

 1.43 ١4 كركوك ١٢

 9.10 89 ميةاا ١3

 0.61 ٦ نينوى  ١4

 5.42 53 واسط ١5

  977 100 



 ؟الاجتماعيالتصفح على شبكات التواصل  فيتقضيها  التيعدد الساعات 
وذلك دنةبل  الاجتماعيللتصحح عللأ اب ات التواص   لساع (٢لللللللللللللللللللللللللللللللللللل  ١)تشير النتائج اللأ اا معظا عينل الدراسل تقضلأ ما يقرب 

 (4-3)يقضلللللوا م   ٪ (١8.93)و نةلللللبل  ،سلللللاعل للتصلللللحح عللأ تلك الشلللللب ات أق م   ٪ يقضلللللوا  (٢٢.٦٢)و نةلللللبل  ٪، (3١.٠١)
أ   ٪( ٢7.43)وذلك دنةلللبل  الاجتماعيسلللاعات عللأ الللب ات التواصللل   (5)أما البقيل يقضلللوا أكرر م   للتصلللحح عللأ تلك الشلللب ات
 د مؤارات الإدماا.( وهذا أح35بمعدل أسبوعي أكرر م  )

 فورد هنر   مةتشحلأ م  باحروا  عليها أارف التي الدراسل وأوضح  الدب، ضغط ارتحام في يتةبب الإنترن  استمداب في الإفراط أا 
 اللمل  التي النتائج كشللح  حةللبما وذلك ،الدمو   ضللغطها يرتحع أسللبوعيا   سللاعل ١4 الإنترن  يةللتمدموا  الذي  المراهقي  أا الأمري يل،

 .الدب ضغط بارتحام منها ٢٦ أصيب مراهقا   ١34
 Asian news" الإلكتروني الموقع عللأ نشرت وكما ،"Journal of School Nursing" الطبيل بالمجلل النتائج هذه ونشرت

international ." 
 في يتةبب الأسبوم، في علسا( ٢5) ع  يزيد بما العنكبوتيل، الشب ل استمداب في الإسراف أا إللأ الةابقل الدراسات أاارت دينما

 .الإنترن  وإدماا والةمنل الاجتماعيل والعزلل والاكتئاب بالقلق الإصابل
 وقياس يومي بش   الرياضل ممارسل ضرورة مع الأسبوم، في أياب (5) بمعدل يوميا، ساعتي  لمدة الإنترن  باستمداب الباحروا ويوصلأ 
 .منتظمل غذائيل حميل واتبام منتظا، دور   بش   الدب ضغط

 (4جدول )
 النةبل العدد ساعات الاستمداب ت
 %22.62 ٢٢١ أق  م  ساعل ١

 %31.01 3٠3 ساعل ٢-١ ٢

 %18.93 ١85 ساعل 3-4 3

 %27.43 ٢٦8 أكرر م  رمس ساعات 4

  977 100% 

 
 
 

 الأربار؟عليلأ كمصدر للحصول عللأ ما هو أكرر موقع تعتمد 
م   ٪ (١١١)، وكمصدر لها للحصول عللأ الأربار (١١١١موقع)نل الدراسل يعتمدوا عللأ م  عي ٪ (١١١)توصل  النتائج اللأ اا 
 .٪ (١١١( الترتيب حةب الأهميل دنةبل )١١١، وتذي  موقع )كمصدر ل ربار (١١١موقع )العينل يعتمدوا عللأ 

 
 يبي  المواقع حةب الاهميل (5جدول )

 النةبل العدد الموقع ت
 60.4913 59١ فيس دوك ١

 25.07677 ٢45 يوتيوب ٢

 2.047083 ٢٠ تويتر 3



 10.13306 99 انةتغراب 4

 2.251791 ٢٢ تلغراب 

 100 977 المجموم 

 
 

 ؟ه  تعتقد أا لشب ات مواقع التواص  الاجتماعي دورا في ترويج الشائعات: ولالةؤال الأ
لذلك فاا العديد  الشلللائعات، انها تعد ديئل رصلللبل لنمو ، الاالاجتماعيعللأ الرغا م  تداول الكرير م  الأربار عللأ الللب ات التواصللل  

قد تعرضوا لها نظرا لأجادتها دل)نعا(، وأاار  ٪( ١١١)، وتشير النتائج اللأ اا الشب ات عرضلأ لكرير م  الشائعات م  مةتمدمي  تلك
 .٪ (١١١دل)أحيانا(، وجاء التأكيد دل)لا( دنةبل ) ٪ (١١١)

 ةبها  نوم الإجابات ونييب (٦جدول )
 النةبل العدد الإجابل النةبل العدد الإجابة النةبل العدد الإجابل
 ٦.49 ٦3 لا ٢٢.93 ٢٢4 أحيانا   7٠.٦١ ٦9٠ نعا

 
 الاجتماعي؟ه  تصدق ك  ما ينشر لك عللأ اب ات التواص   :لرانياالةؤال 

و نةبل  ،(نظرا  لأجادتها دللللل)نعا الاجتماعي  م  عينل الدراسل يصدقوا ما ينشر عللأ اب ات التواص ٪ (١١١)توصل  النتائج اللأ أا 
الباقيل لا يصلدقوا ك  ما ينشلر عللأ  ٪ (١١١)أما  ،(نظرا  لأجادتها دللللللللللللللل)أحيانا   يصلدقوا ما يتا نشلره عللأ تلك الشلب اتقد  ٪ (١١١)

 .الاجتماعياب ات التواص  
 يب  نوم الإجابات ونةبها (7جدول )

 النةبل العدد الإجابل النةبل العدد الإجابة النةبل العدد الإجابل ت
 ٦٢.74 ٦١3 لا 3٢.47 3١7 أحيانا   4.8١ 47 نعا 
 

 بلأ؟عللأ مصدر موثوق  تحتو  ار لا ه  تعيد نشر أرب :الرالثالةؤال 
( ١١١)وما نةللبتلأ  بلأ،عللأ مصللدر موثوق  تحتو  ار لا نشللر أرب بإعادةيقوموا  عينل الدارسلللأفراد م   ٪ (١١١)تشللير النتائج اللأ أا 

عللأ مصدر موثوق بلأ الا بعد  تحتو  ينشروا أربار لا  لا ٪ (١١١)أما دنةبل ، عللأ مصدر موثوق  تحتو  ينشروا أربار لا أحيانا   ٪
 .  مصداقيتلأالتحقق م

   نوم الإجابات ونةبهاييب (8جدول )
 النةبل العدد الإجابل النةبل العدد الإجابة النةبل العدد الإجابل ت
 77.38 75٦ لا ١١.٦7 ١١4 ا  أحيان ١٠.95 ١٠7 نعا 
 

 ؟تعتقد أا وراء بعض الاربار المشورة جهات او غايات ما؛ بغيل توجيلأ الجمهور لحكرة او رأ  محدده   :الرابعالةؤال 
 ٪( ١١١)و ،المغلوطليعتقدوا أا وراء تلك الشلللائعات جهات تبث الةلللموب والأفكار م  عينل الدارسلللل  ٪ (١١١)تشلللير النتائج اللأ أا 

أما دنةلللللللبل ، عللأ مصلللللللدر موثوق  تحتو  ينشلللللللروا أربار لا  ٪( ١١١)وما نةلللللللبتلأ  ، أا وراء تلك الاربار جهات معينلقدوا أحيانا  يعت
 .  مصداقيتلأعللأ مصدر موثوق بلأ الا بعد التحقق م تحتو  ينشروا أربار لا لا  ٪ (١١١)



   نوم الإجابات ونةبهاييب (9جدول )
 النةبل العدد الإجابل النةبل لعددا الإجابة النةبل العدد الإجابل ت
 ١٠.44 ١٠٢ لا ٢3.44 ٢٢9 أحيانا   ٦٦.١٢ ٦4٦ نعا 
 

 ؟يم نك استقراء وتميز المبر ب ونلأ إااعل اب ربر صحيحه   :المامسالةؤال 
 ٪( ١١١)و ،ق موثو يةللتطيعوا اسللتقراء وتمييز المبر ب ونلأ إاللاعل مغلوطل او ربرا م  عينل الدارسللل  ٪ (١١١)تشللير النتائج اللأ أا 

 .لا يم نها تميز الاربار الصحيحل م  المغلوطل ٪( ١١١)وما نةبتلأ  ،يم نها أحيانا  تميز الاربار المغلوطل والصحيحل
 يب  نوم الإجابات ونةبها (١٠جدول )

 النةبل العدد الإجابل النةبل العدد الإجابة النةبل العدد الإجابل ت
 ١7.١9 ١٦8 لا 34.49 337 أحيانا   48.3١ 47٢ نعا 
 

 ؟نظرك ، م  وجهلرض م  الشائعات: ما هو الغالةادسالةؤال 
وجمع للتةللللللللليل الشللللللللائعل هو  وراءالحقيقي ل الدراسللللللللل تعتقد أا الغرض م  عين ٪ (١١١)فأا  ،مركزالتوصلللللللل  اليها  التيللنتائج  نظرا  

 ٪ (١١١)أما دنةلللبل  ،البلادلنشلللر الحوضللللأ في هو م  عينل الدراسلللل يعتقدوا أا غرض الشلللائعل  ٪ (١١١)و  ،()اللاي ات التحاعلات
 .فها يعتقدوا أا الهدف م  الشائعات ي وا لتةقيط جهات معينل

 يب  نوم الإجابات ونةبها (١١جدول )
 النةبل العدد الإجابل النةبل العدد الإجابة النةبل العدد الإجابل ت

 
للتةللللللللللللللليلللللللل وجمع 

 التحاعلات
 39.9٢ 39٠ اثارة الحوضلأ ٢8.5٦ ٢79

تةللللللللللللللقيط جهلللللللات 
 معينل

3٠8 3١.5٢ 

 
 ؟م  هو المةتهدف الأكرر م  الشائعات: الةابعالةؤال 
، (١١١١ترى أا المةللتهدف الأكرر م  الشللائعات )ل الدراسللل م  عين ٪ (١١١) ما نةللبتلأ أا، مركزتوصلل  اليها ال التيلنتائج االلارت ا

 .حةب أاار اليلأ بعض الافراد ٪ (١١١)ل دنةب( ١١١١وجاءت )، (١١١١ترى أا )م  عينل الدراسل  ٪ (١١١)و 
 يب  نوم الإجابات ونةبها (١٢جدول )

 النةبل العدد الإجابل النةبل العدد الإجابة النةبل العدد الإجابل ت

 
المرجعيللللل الللللدينيللللل 

 ورجال الدي 
جهات وامصيات  ٦9.38 378

 سياسيل
358 3٦.٦٢ 

الللللللللللللللمصللللللللللللللليلللللللات 
 اجتماعيل

٢4٢ ١4.٦7 

 
 ؟د رد فع  الجهات المةتهدفل م  الشائعاتكيف تج: الرام الةؤال 
ترى أا المةتهدفي  م  الشائعات لا يردوا عللأ ل الدراسل عينأفراد م   ٪ (١١١) ما نةبتلأ أا، مركزتوص  اليها ال التيلنتائج ااارت ا

 إليهادا العينل أا م  توجلأ م  افر  ٪ (١١١١ويرى )، هنالك ردا  ضعيحاترى أا م  عينل الدراسل  ٪ (١١١)، وإليهاالشائعات الموجهل 
 الشائعات تكوا ردود فعلها قويل. 

 



 يب  نوم الإجابات ونةبها (١3جدول )
 النةبل العدد الإجابل النةبل العدد الإجابة النةبل العدد الإجابل ت
 ٢٦.3٠ ٢57 رد قو   44.73 437 رد ضعيف ٢8.97 ٢83 لا يوجد رد 
 

 ؟في مواقع التواص  الاجتماعي كيف تتعام  مع الشائعات: الرام الةؤال 
دينما ، تتجاه  الاربار التي تحتم  الااللللاعلعينل الدراسللللل أفراد م   ٪( ١١١) ما نةللللبتلأ ، أامركزتوصلللل  اليها ال التيلنتائج االلللارت ا
 ليلأ سلبا .يشاركوا المشور ويعلقوا عم  افردا العينل  ٪ (١١١١)، يعلقوا عللأ المنشور لتكذيبلأم  عينل الدراسل  ٪( ١١١)أاار 

 يب  نوم الإجابات ونةبها (١4جدول )
 النةبل العدد الإجابل النةبل العدد الإجابل النةبل العدد الإجابل ت

 ٦٠.39 59٠ دتجاهلها 
عللأ المنشور  أعلق

 لتكذيبلأ
٢88 ٢9.48 

االلللللللللللللللاركهلللا واعلق 
 سلبا عليها

99 ١٠.١3 

 
 

 التوصيات والمقترحات:
 الةبي  وي وا  موثوقيتها، م  التحقق دوا  الاربار تداول رطر م  الشريحل النبويل والةنل االكري القراا عليلأ أكد ما استعراض .١

 كي بالانحوكرافيك مصممل فتات لا بطبع أو الشريحي  الحرمي  دي  ما منطقل في تقع التي الشااات في بعرضها أما ذلك اللأ
 .الناظري  تجذب

مع  رروالآاد درامج تلحزيونيل واذاعيل، كوا الشللللائعات تظهر دي  الحي  تذكير المجتمع دائما بموضللللوم الااللللاعل م  رلال اعد .٢
 م  يصدقها يتأثر دها.وجود 

 نتشارها.لاحيلولل ال دوا  إقامل ندوات وورش مجموعل م  المرادي  التر ويي  لمناقشل رطر الاااعل والةب  التي تقف .3
 رر ما توصل  اليلأ الشائعات.إقامل ندوات اباديل توعويل وترقيحيل تةتعرض مماطر الاااعل وا .4
اسللتعراض ما أكد عليلأ القراا الكريا والةللنل النبويل الشللريحل م  رطر تداول الاربار دوا التحقق م  موثوقيتها، وي وا الةللبي   .5

  أو بطبع لا فتات مصللممل بالانحوكرافيك كي اللأ ذلك أما بعرضللها في الشللااللات التي تقع في منطقل ما دي  الحرمي  الشللريحي
 .ذب الناظري تج
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